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Voorwoord

Geachte lezer,

Voor u ligt het jaarverslag 2022 van de cliéntenraad Revant, medisch specialistische
revalidatie. We zijn verheugd u op de hoogte te stellen van onze. We hopen u met dit
jaarverslag een inkijk te geven in wat wij doen en waar wij voor staan: de belangen van de
revalidant zijn steeds ons speerpunt net als dat van Revant.

Het jaarverslag CR zal worden aangeboden aan de Raad van Bestuur Revant, de Raad van
Toezicht, Ondernemingsraad, Stafbestuur en voor de revalidanten, naasten, bezoekers en de
medewerkers van Revant op de website worden geplaatst.

Inleiding

De cliéntenraad behartigt binnen Revant de gemeenschappelijke belangen van cliénten. Een
cliéntenraad is een belangrijk adviesorgaan dat zich verdiept in plannen en ontwikkelingen
van de organisatie. De cliéntenraad bekijkt deze plannen vanuit het perspectief van de
cliénten. De cliéntenraad van Revant wordt door de Raad van Bestuur geinformeerd en/of
gevraagd advies of instemming te geven.

De Wmcz 2018 heeft cliéntenraden versterkt met een stem in de organisatie door advies- en
instemmingsrecht te geven op de volgende onderwerpen.

Advies bij

e Wijziging doelstelling of grondslag instelling

e Fusie of duurzame samenwerking waarbij de instelling betrokken is

e Overdracht of beéindiging van zeggenschap over de zorg of een deel daarvan

e Gehele of gedeeltelijke beéindiging of belangrijke uitbreiding van de zorgverlening

e Belangrijke wijziging in de organisatie van de zorgverlening

e Profielschets voor benoeming leden toezichthoudend orgaan en bestuursleden
instelling

e Vaststelling van de begroting en de jaarrekening van de instelling.

Instemming bij

e Medezeggenschapsregeling
e Voor cliént geldende regelingen
e Klachtenregeling voor cliénten
e Profielschets voor benoemen klachtenfunctionaris
e Procedure opstellen en bespreken behandelplannen
e Algemeen beleid over:
o Kwaliteit, veiligheid en hygiéne
o Toelating en beéindiging van cliénten
o Voeding, geestelijke verzorging, recreatie en
maatschappelijke bijstand
e Selectie en benoeming van personen die de cliéntenraad de onafhankelijke
ondersteuning zullen verlenen.
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Samenstelling cliéntenraad

De CR Revant bestaat uit zes leden. De leden worden benoemd door de Raad van Bestuur op
voordracht van de CR. De zittingsperiode van ieder lid bedraagt vier jaar en kan nog voor
een periode van vier jaar worden verlengd.

In de raad hebben de volgende mensen zitting:

Naam lid sinds

Inge Fienieg voorzitter augustus 2018
Hans van Poppel vice-voorzitter maart 2017
Wim Ambagts lid augustus 2019
Peter Smit lid oktober 2020
Dirk Slaats lid oktober 2020
Paul Smits lid november 2021

Dirk verlaat jammer genoeg per 1 januari 2023 de cliéntenraad vanwege zijn drukke nieuwe
functie. Inge draagt per 1 januari de rol van voorzitter over aan Hans. Inge wordt dan
vicevoorzitter.

Vanuit Revant wordt de cliéntenraad ondersteund door een beleidsmedewerker en door een
secretaresse.

Vergaderingen

Zes keer per jaar heeft de cliéntenraad een eigen vergadering, gevolgd door een
overlegvergadering met de RvB.

De eigen vergaderingen vinden via teams plaats. De overlegvergaderingen vinden
alternerend plaats in Goed en Breda.

In 2022 is de cliéntenraad van Revant over het volgende geinformeerd:
Informatie:

Zelforganisatie en vervolg & evaluatie

Benoeming van een tijdelijk secretaris RvB

Plan over het Capaciteit Expertise Centrum

Kaderbrief 2023

Visie wetenschappelijk onderzoek

Strategisch meerjarenplan plan 2023-2026. De CR is dikwijls betrokken bij de
totstandkoming van dit plan.

Duurzaamheidsbeleid

Directiebeoordeling

PEM (patiéntervaringsmonitor die door RN wordt uitgezet)
Plannen rond helpdesk voor digitale vragen van cliénten.

Over de volgende zaken heeft de cliéntenraad advies en/of instemming gegeven:

e Positief advies gegeven over jaarrekening 2021
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e Positief advies gegeven over zelf meegebrachte voeding. De aanbeveling is
overgenomen.

e Positief advies gegeven op profielschets lid Raad van Toezicht. Een aanbeveling is
overgenomen over deelname aan de gesprekken.

e Positief advies gegeven over Strategische samenwerking en Revion

e Positief advies gegeven over de begroting 2023

Deelname aan commissies, projecten, initiatieven

Op basis van kennis en ervaring in combinatie met interesse van de CR-leden, nemen leden
van de CR deel aan diverse commissies en projecten.

De cliéntenraad heeft in de volgende commissies en projectengroepen zitting:

e Stuurgroep Bouw

e Green Team

e Menucommissie

e Rapportageverslag IDO

e Communicatie/websitepagina CR

Contact met (oud )revalidanten (achterban)

De raad bestaat uit ex-revalidanten. Vanuit hun eigen ervaringen met Revant als cliént en uit
raadpleging van andere bronnen, beschouwen zij de voorgestelde besluiten en
mededelingen van de Raad van Bestuur om zo zicht te krijgen op het effect voor de
revalidant van het voorgenomen besluit.

Om zo dicht mogelijk op de behoeften van de in behandeling zijnde revalidanten en
achterban in te kunnen spelen, zijn er maandelijks gesprekken met revalidanten tijdens hun
bezoek/verblijf bij Revant. De wens van de CR is de oprichting van een cliéntenpanel; een
instrument waar ook Revant zelf veel informatie kan vergaren voor eigen gebruik.

Het verspreiden van het (laatste) jaarverslag leidt tot verbetering van het contact met
revalidanten.
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